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ACTA DE LA REUNION DEL PLENO DEL ORGANO DE PARTICIPACION Y
ASESORAMIENTO DEL DEFENSOR UNIVERSITARIO DE 10 DE MARZO DE 2006.

ASISTENTES

Dr. D. José Antonio Gonzalo Angulo (Presidente-Defensor Universitario)
Dra. D.2 M.2 José Carmena Sierra (Defensora Universitaria Adjunta)
Dra. D.2 Gloria Quintanilla Lépez

Dra. D.2 Rosa Lépez Torrijos

D. Rafael Mondéjar Castillejo

D. Jesus Zafra Camara

D.2 Maria Jesus Pérez Lobon (actuando como secretaria-Secretaria Oficina Defensor
Universitario)

Excusa su asistencia el Dr. D. Carmelo Garcia Pérez por asuntos familiares. Lo sustituye su
suplente la Dra. D.2 Rosa Lépez Torrijos.

Comienza la sesion siendo las 10 horas del dia 10 de marzo de dos mil seis, en la sala de
reuniones de la Oficina del Defensor Universitario, con arreglo al siguiente:

ORDEN DEL DIA:

1.- Lectura y aprobaciodn, si procede, del acta de la sesion anterior.

2.- Informe de las reuniones sectoriales celebrada desde el dltimo Pleno.

3.- Eliminacién del periodo maximo de permanencia de los alumnos en la UAH.
4.- Informe sobre encuestas de evaluacion docente.

5.- Ruegos y preguntas.

A continuacidn se resumen los problemas tratados y las decisiones tomadas al respecto.

Antes de dar comienzo al orden del dia, D.2 Gloria Quintanilla plantea la problematica que
genera el desconocimiento por parte de alumnos e incluso de algunos profesores de los
derechos y obligaciones de los estudiantes, en concreto sobre la obligatoriedad de la asistencia
a clase. D. Jose A. Gonzalo hace referencia a la necesidad de que se redacte el Estatuto del
Estudiante y se incluyan también los deberes.

Al hilo de esto D. José A.Gonzalo comenta que, a raiz de alguna queja presentada recientemente
por alumnos, cree conveniente redactar una recomendacién a todos los profesores para que en
los programas de las asignaturas se tenga en cuenta la obligatoriedad de respetar el derecho al
examen final y otras condiciones que deben establecerse, asi como la actualizacién cada curso
de los programas de las asignaturas, teniendo especial cuidado en el cumplimiento de dichas
condiciones a lo largo del curso.

D.2 Rosa Lopez manifiesta su preocupacién por la escasa participacion de los estudiantes
observada en los procesos electorales, y se contempla la posibilidad de adoptar alguna medida.



D2 Gloria Quintanilla expone una problematica similar para elegir representantes de alumnos
en los consejos de departamento.

1. Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la sesién anterior.
Se aprueba el acta por asentimiento.
2. Informe de las reuniones sectoriales celebradas desde el tiltimo Pleno.

PDI

Temas tratados en la reunién del 04-11-05:

- Oficina de Integraciéon y vida independiente: D. José A. Gonzalo informa que ha
desaparecido.

- Objetor de experimentaciéon con animales: D.2 M.2 José Carmena explica la queja
presentada por un alumno de Biologia en relacidon con este tema y su resolucién por
parte del Departamento.

- Doctores Junta Escuela Enfermeria: D. José A. Gonzalo resume el problema planteado a
raiz de la dimision de la Junta de dicha Escuela en reunidon de la misma, donde nadie se
opuso, lo que produjo una dimisién masiva por asentimiento, y su intervencién en el
mismo advirtiendo sobre los efectos perniciosos que puede tener dicha dimision.

Temas tratados en la reunién del 16-12-95:
- Iniciativa tema encuestas: se trata en el punto 4 del orden del dia.

- Problematica TEUS: D. José A. Gonzalo informa que desde la Oficina se han apoyado las
reivindicaciones de los TEUS pero de momento esta sin resolver el conflicto.

PAS
Temas tratados en las reuniones del 11-11-05 y del 20-01-06:

- Despidos CRUSA: D. José A. Gonzalo informa que los despidos siguen sin resolverse a
pesar de que el Rector se comprometid a que en dos meses resolveria buscandoles algin
acomodo.

- Técnicos de Biblioteca: D.2 M.2 José Carmena resume la reclamacion planteada por
varios Técnicos de Biblioteca de una compensacién econdmica ante la imposibilidad de
desarrollar la jornada partida, segun la nueva RPT, compensdndose con otros beneficios
en la ndmina como subida del complemente especifico y de nivel.

- Plaza nivel 18: D.2 M.2 José Carmena resume la reclamacién presentada por una
funcionaria que no pudo optar a esta plaza debido a que fue incluida en la convocatoria
como de nivel 16 y la nueva RPT la convirtié en nivel 18, indicando que la mediacién
puede servir para que en lo sucesivo la oferta de nuevos puestos que impliquen subida
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de nivel, se ofrezcan previamente a los funcionarios, y asi lo que es una practica habitual
se siga realizando a pesar de que la ley no obliga a hacerlo.

ESTUDIANTES
Temas tratados en la reunién del 17-11-05:

- Escuela Ingenieria Informatica: se tratd el asunto planteado por los alumnos del
Departamento de CC. de la Computacion.

Temas tratados en la reunién del 27-01-06:

- Horario de Bibliotecas: D.2 M.2 José Carmena informa que finalmente el Rectorado, ante
la peticidn llegada a esta Oficina de ampliar el horario, ha resuelto abrir una biblioteca
todo el afio durante las 24 horas del dia. Se debate la necesidad de que esté abierta una
en cada campus hasta las 12 de la noche.

- Dictamen Plan antiguo Farmacia: D. José A. Gonzalo informa que se solicité un dictamen
al profesor D. Jesus del Olmo, de la Facultad de Derecho, en relacién con la reclamacién
presentada por alumnos del plan antiguo de Farmacia. En el mismo se reconoce el
derecho a la expedicidn de la correspondiente certificacién académica personal por la
superacion de los tres primeros cursos del plan de 1978.

Finalmente en este apartado, D. José A. Gonzalo informa que debido a la problematica de los
alumnos de CC. de la Actividad Fisica y del Deporte, ha recibido del Jefe de Estudios de dicha
titulacién, D. Eladio Montoya, un borrador del Régimen Disciplinario de Alumnos, ya que el
vigente en la actualidad es de 1956. Se debate sobre la forma de enfocarlo de cara a los
estudiantes.

Por otra parte D. José A. Gonzalo lamenta la falta de cumplimiento por parte de los érganos a
los que van destinadas, de las recomendaciones realizadas por la Oficina del Defensor durante
el curso pasado, teniendo en cuenta que el Rector se habia comprometido personalmente a ello.
A este respecto manifiesta su preocupacion por la no aplicacidn de la recomendacion recogida
en la Memoria presentada al ultimo Claustro, sobre la conveniencia de no publicar nombres en
las calificaciones de los estudiantes sin su consentimiento expreso, lo que puede producir
denuncias por parte de los mismos.

3. Eliminacion del periodo maximo de permanencia de los alumnos en la UAH.

D. José A. Gonzalo informa que se realizdé una recomendacién al Consejo Social, en el sentido de
suspender por tiempo indefinido la aplicacion de los apartados 32 a 102 de la Norma Ill (Normas
de Permanencia de los alumnos en la UA), que fue retirada del orden del dia de la Comisidn
Mixta celebrada el dia 27 de febrero pasado, a peticién de D. José M2 Espinar, Secretario
General, por no haberse tratado todavia en los drganos competentes.

4. Informe sobre encuestas de evaluacion docente.

D. José A. Gonzalo comunica que esta elaborando un documento que les enviara préximamente.
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5. Ruegos y preguntas.

D.2 Gloria Quintanilla alude a la injusticia absoluta del criterio para otorgar las becas de
investigacion. D. José A. Gonzalo le indica que seria conveniente canalizar las quejas para
promover el tema. Se acuerda hablar con el Vicerrector de Investigacion.

D. Jesus Zafra expone las dificultades en la identificacién de los envios al PAS debidas en algunos
casos a la denominacién genérica de los puestos de trabajo y otras a la falta de actualizacién de
la base de datos de dicho colectivo.

D.2 Rosa Lépez incide en la conveniencia de redactar una queja desde el Organo de Participacidn
y Asesoramiento sobre la no aplicacion de las recomendaciones o bien sobre la tardanza en el
cumplimiento.

Y sin mas asuntos que tratar, y siendo las 12 horas del dia 10 de marzo de 2006 se levanta la
sesion.

Ve Be
EL PRESIDENTE, LA SECRETARIA,
Fdo.: José A. Gonzalo Angulo Fdo.: M.2 JesUs Pérez Lobdn
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ACTA DE LA REUNION DEL PLENO DEL ORGANO DE PARTICIPACION Y
ASESORAMIENTO DEL DEFENSOR UNIVERSITARIO DE 18 DE JULIO DE 2006.

ASISTENTES

Dr. D. José Antonio Gonzalo Angulo (Presidente-Defensor Universitario)
Dra. D.2 M.2 José Carmena Sierra (Defensora Universitaria Adjunta)
Dra. D.2 Gloria Quintanilla Lépez

Dra. D.2 Rosa Lépez Torrijos

D. Rafael Mondéjar Castillejo

D. Jesus Zafra Camara

D. Alejandro Alcina Navarro

D2 Maria Jesus Pérez Lobdn (actuando como secretaria-Secretaria Oficina Defensor
Universitario)

Comienza la sesién siendo las 13:15 horas del dia 18 de julio de dos mil seis, en la sala de

reuniones de la Oficina del Defensor Universitario, sin la presencia del Presidente que se
incorporara mas tarde debido a que se encuentra en una reunidn previa, con arreglo al siguiente:

ORDEN DEL DIA:
1.- Lectura y aprobacion si procede del acta de la sesion anterior.
2.- Informe de las reuniones sectoriales celebradas desde el dltimo Pleno.
3.- Elaboracion de la Memoria anual del Defensor Universitario.
4.- Ruegos y preguntas.
A continuacidn se resumen los problemas tratados y las decisiones tomadas al respecto.
1. Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior.
D.2 Gloria Quintanilla interviene para indicar que no se ha resuelto el tema de la representacion
de alumnos en los Consejos de Departamento, insistiendo en que deberia realizarse a principios
de curso.
A continuacidn se aprueba el acta por asentimiento.

2. Informe de las reuniones sectoriales celebradas desde el ultimo Pleno.

Se reparte a los asistentes un resumen de las reuniones realizadas desde octubre de 2005 hasta
mayo de 2006 y se pasa a informar de las ultimas reuniones celebradas desde el ultimo Pleno.

PDI

Temas tratados en la reunion del 28-04-06:
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- Asignacidn de la Docencia (Profesores Asociados): D.2 M.2 José Carmena informa
sobre la conversacion mantenida con el Vicerrector de Departamentos, indicandole
la conveniencia de modificar el documento de asignacién de docencia y recoger
nuestra sugerencia.

- Evaluacién del Aprendizaje en programas aprobados por los Departamentos: D.2
Gloria Quintanilla expone la problematica de los alumnos (no Erasmus) que van o
vienen al extranjero con becas o programas no aprobados por acuerdos de Facultad,
y se encuentran con que no les convalidan o reconocen lo que han cursado. Propone
gue se haga una recomendacién a los Vicerrectores de Relaciones Internacionales y
de Docencia y Estudiantes con el fin de que no se vayan alumnos en esas
condiciones. D.2 M.2 José Carmena recoge la propuesta.

PAS
Temas tratados en la reunion del 12-05-06:

- Funciones y competencias de las Conserjerias: D.2 M.2 José Carmena informa que se
estan realizando reuniones con la Gerencia y la Vicegerencia de RR. HH. para tratar,
entre otros, este tema. D. JesUs Zafra indica que las funciones de conserjeria que se
recogen ahora mismo son muy genéricas y ambiguas y que existe la necesidad de
establecer cuales son con claridad.

- Difusidn de la figura del Defensor entre el PAS: en este momento se incorpora a la
reunion D. José Antonio Gonzalo y expone que se estd preparando un nuevo triptico
informativo de la Oficina del Defensor expresamente dirigido al PAS, con el fin de
dar a conocer la figura del Defensor a este colectivo. Asi mismo informa D.2 M.2 José
Carmena que también se esta estudiando la forma de hacer llegar a los estudiantes
un triptico informativo por medio del sobre de matricula o bien difundiéndolo en los
Centros. A este respecto D. Alejandro Alcina indica que una buena medida seria
repartirlo a los alumnos nuevos en las presentaciones de las Facultades.

ESTUDIANTES
Reunidn del 26-05-06: no se pudo realizar por inasistencia de los representantes.
3. Elaboracion de la Memoria anual del Defensor.

Se reparte a los asistentes una estadistica de las actuaciones de la Oficina durante el periodo
junio 2005-31 de mayo 2006.

D. José Antonio Gonzalo informa que se esta elaborando la Memoria 2005-06 con el fin de
presentarla a la sesidn del Claustro de octubre préoximo, en la que se incluird como novedad
respecto a la Memoria anterior, un apartado referido al Organo de Participacién y
Asesoramiento, donde se recoja la actividad de este érgano.

4. Ruegos y preguntas.
D.2 Gloria Quintanilla y D. Carmelo Garcia Pérez insisten en el problema que genera la

centralizacion de las Secretarias ya que siguen existiendo puntos negros. D.2 Gloria Quintanilla
pregunta si se han recibido quejas en la Oficina ya que ella ha oido muchas en este sentido, a lo
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que responde D.2 M.2 José Carmena diciendo que no se ha recibido ninguna queja expresa hasta
ahora.

D. Carmelo Garcia Pérez se interesa por el tema de la integracién de las personas con
discapacidad. D. José Antonio Gonzalo informa que la situaciéon de la Oficina de Integracidn
después de su desaparicion es la siguiente: una vez realizada la reestructuracién del Equipo
Rectoral, el Rector ha pedido al Secretario General que estudie este tema. Después de un debate
donde se valora la necesidad de dotar a la nueva Oficina de estabilidad, se acuerda hablar con
el Gerente para recomendar que en lo sucesivo dependa directamente de una Vicegerencia
(integrada en el organigrama de la universidad, en la RPT y con dependencia jerarquica de la
Gerencia).

D.2 Gloria Quintanilla pregunta quién se encarga de los planes de los Cuarteles e indica que en
su dia propuso en el Claustro que se destinara un espacio para un auditorio y un albergue de
estudiantes, dado que actualmente en la zona del Corredor del Henares sélo existe uno en
Coslada. D. José Antonio Gonzalo responde que se podria hacer algo al respecto cuando se
presente el proyecto a exposicién publica.

Y sin mds asuntos que tratar, se levanta la sesién siendo las 14:30 h. del dia 18 de junio de 2006.

Ve Be
EL PRESIDENTE, LA SECRETARIA,
Fdo.: José A. Gonzalo Angulo Fdo.: M.2 Jesus Pérez Lobon

Sesién Plenaria del OPyA de 4 de octubre de 2006
3






ACTA DE LA REUNION DEL PLENO DEL ORGANO DE PARTICIPACION Y
ASESORAMIENTO DEL DEFENSOR UNIVERSITARIO DE 4 DE OCTUBRE DE 2006.

ASISTENTES

Dr. D. José Antonio Gonzalo Angulo (Presidente - Defensor Universitario)
Dra. D.2 M.2 José Carmena Sierra (Defensora Universitaria Adjunta)

Dr. D. Alberto Altés Garcia

Dr. D. Carmelo Garcia Pérez

D. Jesus Zafra Cdmara

Excusa su asistencia la Dra. D.2 Gloria Quintanilla Lépez por encontrarse de viaje. Es sustituida
por D. Alberto Altés Garcia.

D.2 Maria Jesus Pérez Lobdn (actuando como secretaria-Secretaria Oficina Defensor
Universitario)

Comienza la sesién siendo las 10:00 h. del dia 4 de octubre de dos mil seis, en la sala de reuniones
de la Oficina del Defensor Universitario, con arreglo al siguiente:
ORDEN DEL DIA:
1.- Lecturay aprobacidn, si procede, del acta de la sesion anterior.
2.- Borrador de la recomendacién sobre la “Evaluacién de la actividad docente en la UAH a
través de encuestas a los estudiantes.
3.- Elaboracién de la Memoria anual del Defensor Universitario.
4.- Ruegosy preguntas.
A continuacidn se resumen los asuntos tratados y las decisiones tomadas al respecto.
1. Lecturay aprobacion, si procede, del acta de la sesién anterior.

Se aprueba el acta por asentimiento.

2. Borrador de la recomendacion sobre la “Evaluacion de la actividad docente enla UAH a
través de encuestas a los estudiantes”.

No se proponen rectificaciones.

D. Alberto Altés se interesa por la composicion de la comisidn de estudio de las encuestas a lo
que responde D. José Antonio Gonzalo que se informara.

Se acuerda enviar el borrador de la recomendacion a los Decanos y Directores, con la
advertencia de que al tratarse de un borrador no procedan a darle publicidad todavia.

D. José Antonio Gonzalo se compromete a hablar con D. Arturo Gonzalez Rivero sobre este tema
y en concreto para saber qué sucede con la informacién que se les pide a los profesores.
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3. Elaboracion de la Memoria anual del Defensor Universitario.

D. José Antonio Gonzalo informa a los asistentes que la presente Memoria se ha elaborado
basicamente siguiendo las lineas de la anterior y serd presentada al Claustro el préximo dia 17
de octubre.

Se comenta el parrafo de la pagina 29, referente al apartado 3.1. La evaluacién en los programas
docentes, sobre si es 0 no duro con el caracter “autoritario” de algunos profesores. Se decide
no modificarlo.

Se acuerda recabar informacion en la Unidad de Evaluacion (Carmen Martinez del Valle) para
conocer la actualizacién de datos de abandono de estudios por los alumnos.

D. José Antonio Gonzalo informa que se estad disefiando un nuevo triptico informativo de la
Oficina del Defensor, que mejore el anterior, con el fin de hacer una nueva campafia de difusion.

En cuanto a su difusion entre el PAS, D. Jesus Zafra plantea la idea de llevarla a cabo por medio
de un correo electrénico dirigido a este colectivo a través del Gabinete del Rector, en el que se
incluya informacién de la Oficina y de los miembros del O.P. y A.

En este sentido, D. Alberto Altés propone hacer la difusién entre los alumnos de 12 a través de
los tutores. La Oficina se podria apoyar en la figura del Coordinador de Tutores que existe en
cada centro.

4. Ruegos y preguntas.

D. José Antonio Gonzalo pregunta a D. JesUs Zafra si conoce el tema relativo a la denuncia de la
oposicion a una plaza para la Imprenta, presentada por parte de un miembro del PAS por un
posible trato discriminatorio.

D. José Antonio Gonzalo informa de qué se trata y se acuerda hablar con el Vicegerente de

Recursos Humanos con el fin de ver la posibilidad de que el recurrente envie de nuevo un correo
electrénico suavizando el anterior.

Sin mds asuntos que tratary siendo las 12:30 h. del dia 4 de octubre de 2006, se levanta la sesion.

Ve Be
EL PRESIDENTE, LA SECRETARIA,
Fdo.: José A. Gonzalo Angulo Fdo.: M.2 Jesus Pérez Lobdn
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